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Imprescindible inscribirse aquí 

 
Día: 14 de diciembre de 2023 

Vía: Zoom 
Hora: 16:00h. 

 
 
Ponente: Sergio Sánchez, Consultor de Estrategia y Desarrollo de Negocio on line. 
 
Objetivos: El objetivo principal de este webinar es proporcionar a los participantes los conocimientos esenciales y las herramientas prácticas necesarias para emprender con 
éxito la creación y gestión de su propia tienda online. Al finalizar el webinar, los asistentes deben sentirse capacitados para tomar decisiones informadas sobre la elección de 
plataformas, implementación de estrategias de marketing digital, y enfrentar los desafíos comunes asociados con el comercio electrónico. Además, se busca inspirar confianza y 
motivación para que los participantes den el paso crucial hacia la expansión de sus negocios en línea. 
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Contenido: 
 
I. Importancia del Comercio Electrónico para Autónomos y Pymes  
a. Tendencias actuales del mercado  
b. Beneficios de tener una tienda online 
 
II. Información Básica sobre Montar una Tienda Online  
a. Conceptos clave: hosting, dominios, etc.  
b. Pasos iniciales para poner en marcha la tienda 
 
III. Plataformas más Comunes para Tiendas Online  
a. Análisis de plataformas (ej. Shopify, WooCommerce, Magento) 
b. Comparación de características y costos 
c. Demostración rápida de la configuración en una plataforma seleccionada 
 
IV. Pros y Contras de Montar tu Tienda Online  
a. Ventajas para Autónomos y Pymes 
b. Desafíos comunes y cómo superarlos 
 
V. Aspectos a Tener en Cuenta al Montar una Tienda Online  
a. Estrategias de marketing digital 
b. Seguridad y gestión de pagos 
c. Atención al cliente en línea 
 
VI. Estudio de Caso Exitoso  
a. Presentación de un caso real de éxito 
b. Lecciones aprendidas y consejos útiles 
 
VII. Preguntas y Respuestas 
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